Polityka Prywatnos$ci serwisu www.ochronana6.pl

POLITYKA PRYWATNOSCI | POLITYKA COOKIES
SERWISU WWW.OCHRONANAG.PL

§ 1. DEFINICJE

1. Administrator — Biuro Brokerow Ubezpieczeniowych Maxima Fides Sp. z 0.0. przy ul. Gdanhskiej
91, 90-613 t6dZz, NIP: 7272270042, e-mail: sekretariat@maxima-fides.pl.

2. Dane osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowa€ poprzez jeden bqdz kilka szczegblnych czynnikdéw okreslajgcych
fizyczng, fizjologiczng, genetycznqg, psychiczng, ekonomiczng, kulturowq Iub spoteczng
tozsamos¢, w tym IP urzqdzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje
gromadzone za posrednictwem plikbw cookie oraz innej podobnej technologii.

3. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

4. Polityka = niniejsza Polityka prywatnosci oraz cookies.

5. Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajqca z jednej albo kilku
ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce, a takze osoba fizyczna, ktdérej dotyczq dane
osobowe przetwarzane przez Administratora, np. odwiedzajgca lokal Administratora lub
kierujgca do niego zapytanie w formie e-maila.

6. Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem:

https://www.ochronana6.pl.

§ 2. WPROWADZENIE

Polityka prywatnosci ma zastosowanie do Serwisu, ustugi odsytajgcej do informacji w Serwisie,
a takze do danych przekazywanych za ich posrednictwem, drogq telefoniczng, elektronicznq bqgdz
osobiScie w siedzibie Administratora. Opuszczajgc strone internetowq Administratora Uzytkownik
przechodzi w obszar, w ktérym nie obowigzuje niniejsza Polityka. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady polityki prywatnosci obowigzujgce na stronach obstugiwanych

przez inne podmioty.

W zwiqzku z prowadzonq przez Administratora dziatalno$ciq gospodarczg oraz korzystaniem przez
Uzytkownika z Serwisu, Administrator zbiera dane w zakresie niezbednym do Swiadczenia
poszczegdlnych oferowanych ustug, a takze informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie.
Ponizej zostaty opisane szczegdtowe zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych.

§ 3. ADMINISTRATOR DANYCH | INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administratorem danych osobowych jest Maxima Fides Sp. z 0.0. przy ul. Gdanhskiej 91, 90-613 £6dz,

e-mail: sekretariat@maxima-fides.pl, z ktérymm mozna skontaktowaé sie piszqc na adres
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korespondencyjny wskazany powyzej lub adres e-mail: sekretariat@maxima-fides.pl (zwana

dalej Administratorem).

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé sie w kazdej
sprawie dotyczqcej przetwarzania danych osobowych, piszgc na adres korespondencyjny
Administratora z dopiskiem ,IOD” lub na adres e-mail: iod@maxima-fides.pl

§ 4. PODSTAWA PRAWNA, CEL | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH,
DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw (tj. Dane Osobowe Ubezpieczonych
w zakresie zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej nauczycielq,
wychowawcy, opiekuna lub dyrektora placéwki oéwiatowej dalej joko ,Dane osobowe”)
w nastgpujgcych celach, w oparciu o ponizej wskazane podstawy prawne:

Zawieranie umowy ubezpieczenia na stronie internetowej. Swiadczenie ustug brokerskich

a) Wsparcie w zakresie zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
nauczyciela, wychowawcy, opiekuna lub dyrektora placéwki oswiatowej i realizacji ustug
brokerskich — podstawqg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora w zwiqzku z realizacjg umowy z Ubezpieczycielem w zakresie zawierania

umow.

b) Realizacja obowigzkéw wynikajgcych z zawodowych obowigzkéw prawnych dystrybutora
ubezpieczen wynikajgcych z ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczef,
w tym w szczegblnoSci w zakresie udzielania klientom serwisu brokerskiego pomocy
w administrowaniu i wykonywaniu umoéw ubezpieczenia, takze w sprawach
o odszkodowanie lub $wiadczenie (dochodzenie roszczen wynikajgcych z umowy
ubezpieczenia, w tym badania zasadnos$ci roszczen i likwidaciji szkody ubezpieczeniowej —
czynnos$ci brokerskie w zakresie ubezpieczeh — art. 4 ust. 1 i 4 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen).

c) W przypadku przetwarzania Danych osobowych szczegdlnej kategorii w zakresie
koniecznoSci zapewnienia niezbednej pomocy w toku Swiadczenia brokerskiej obstugi
ubezpieczen w zakresie obrony przed roszczeniami (badanie zasadnosci roszczen oraz
likwidacja szkody ubezpieczeniowej) — art. 9 ust. 2 lit. f RODO (przetwarzanie jest niezbedne
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen), a takze wykonanie cigzgcych
na Administratorze ustawowych, zawodowych obowigzkéw prawnych dystrybutora
ubezpieczen wynikajgcych z ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeh -
art. 9 ust. 2 lit. g RODO.

d) Realizacja przepisbw podatkowych i rachunkowych — podstawq prawng przetwarzania
Danych osobowych jest niezbedno$¢ do realizacji obowigzkéw prawnych natozonych
na Administratora danych (art. 6 ust. 1lit. c RODO).

e) Mozliwos¢ dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na mozliwosci obrony swoich

praw.
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f) Prowadzenie dziatah marketingowych w zwiqzku z wyrazong zgodq na otrzymywanie
informaciji handlowych - podstawq prawng przetwarzania Danych osobowych jest

prawnie uzasadniony interes Administratora.

Podanie Danych Osobowych jest niezbedne w zakresie zawarcia umowy ubezpieczenia
z Ubezpieczycielem. Bez podania danych zawarcie umowy nie bedzie mozliwe. Dane osobowe
bedqg przetwarzane do momentu przedawnienia roszczef z tytutu umowy ubezpieczenia lub
do momentu wygasnigcia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa.
Zgodnie z art. 32 ust. 3 pkt 4 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczef broker
ubezpieczeniowy przechowuje dokumentacje dotyczgcqg wykonywanej dziatalnosci brokerskiej
w zakresie ubezpieczen, w szczegdlnosci petnomocnictwa do wykonywania czynnosci brokerskich
w zakresie ubezpieczeh w imieniu klienta oraz dokumenty dotyczqgce wynagrodzenia brokera,
przez okres 10 lat od dnia zakohczenia wspbtpracy z klientem (przez klienta nalezy rozumieé zaktad
ubezpieczen).

Odpowiedz na zapytanie zwigzane z naszq dziatalnosciq

Jesli kontaktujecie sig z nami Pafstwo za pomocqg wiadomosci e-mail, telefonujecie do nas lub
za pomocgq formularzy kontaktowych w celu uméwienia prezentacji, spotkania, uzyskania wigkszej
ilosci informacji na temat naszej oferty, to przetwarzamy Pafstwa dane osobowe na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, za jaki uwazamy
odpowiedz na zapytanie, utrzymanie konwersacji, udzielenie informaciji. Dane przetwarzane
w celach kontaktowych przechowujemy przez czas niezbedny dla realizacji kontaktu/odpowiedzi
na pytania/wystanie zaméwionego materiatu, a nastgpnie do kohca roku kalendarzowego
nastepujgcego po roku, w ktérym nastgpito rozwigzanie sprawy lub zakohczenie kontaktu.
Korespondencje przechowujemy przez taki okres czasu w celach dowodowych, zabezpieczenia
roszczenh lub obrony przed nimi, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o jakim mowa
w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Podanie danych jest dobrowolne, niemniej brak ich podania spowoduje, ze nie bedziemy mogli
realizowaé celdw w postaci odpowiedzi ha Twoje zapytanie itp.

Korespondencja przez formularz ze strony internetowej, mailowa i tradycyjna oraz kontakt
telefoniczny

Przetwarzamy dane w celach prowadzenia biezgcego kontaktu, prowadzenia rozmoéw, udzielania
odpowiedzi na przestane zapytania ofertowe, udzielania informacji — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO — co nalezy rozumie jako realizacje prawnie uzasadnionego interesu

Administratora.

Dane przetwarzane w celach kontaktowych przechowujemy przez czas niezbedny dla realizacji
kontaktu/odpowiedzi na pytania/wystanie zaméwionego materiatu, a nastepnie do konca roku
kalendarzowego nastepujgcego po roku, w ktérym nastgpito rozwigzanie sprawy lub zakoficzenie
kontaktu. Korespondencje przechowujemy przez taki okres czasu w celach dowodowych,
zabezpieczenia roszczeh lub obrony przed nimi, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes,

o jakim mowa w art. 6 ust. 1lit. f RODO.
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Podanie danych osobowych w powyzszych celach jest w petni dobrowolne. Brak podania danych

uniemozliwi nam biezgcy kontakt i odpowiedZ na Pafistwa pytanie.

Rozpatrywanie reklamaciji

Dane osobowe przetwarzane w zwiqzku ze ztozong reklamacjq przetwarzamy na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, co stanowi realizacje naszego prawnie uzasadnionego interesu
polegajgcego na nalezytym rozpatrzeniu i obstudze roszczen. Jezeli w zgtoszeniu reklamacyjnym
zostang podane dane osobowe szczegdlnej kategorii, woéwczas bedziemy je przetwarzac
na podstawie art. 9 ust. 2 lit. f RODO. Dane te przetwarzamy do momentu rozpatrzenia reklamaciji
oraz czas niezbedny po zakohczeniu procesu reklamacyjnego w celach dowodowych.

Podanie danych jest konieczne w celu realizacji procesu reklamacyjnego. Brak podania danych

uniemozliwi nam rozpatrzenie reklamacii.

Przesytanie informacji handlowych/marketingowych

W  przypadku wyrazenia zgody na otrzymywanie od Administratora informacji
marketingowych/handlowych drogq elektroniczng iflub telefoniczng dane osobowe sq
przetwarzane w celu dostarczenia ww. informaciji. Podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest zgoda na przetwarzanie danych z art. 6 ust. 1lit. a RODO w zwigzku z art. 10 ustawy
o $wiadczeniu ustug drogq elektronicznq oraz art. 172 i kolejne ustawy Prawo telekomunikacyjne
w zakresie okreSlonych form kontaktu oraz prawnie uzasadniony interes administratora
z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwigzku z prowadzeniem marketingu bezposredniego. Jezeli dane
osobowe sq przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktérej dane dotyczq,
ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych
osobowych na potrzeby takiego marketingu, w zakresie, w jokim przetwarzanie jest zwigzane
z takim marketingiem bezposrednim. Dane przetwarzane na podstawie zgody przetwarzamy
do momentu jej wycofania. Zgode mozna w kazdym momencie wycofag, piszqc na adres e-mail

iod@maxima-fides.pl. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,

ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Dane zwigzane z ww. celem
przetwarzamy do momentu ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania lub wycofania zgody,
o ktérej mowa powyze;j.

Podanie danych jest dobrowolne, brak podania danych uniemozliwi nam przesytanie wiadomosci
marketingowych, co doprowadzi do braku wiedzy na temat naszych najnowszych ofert, akcji
promocyjnych, marketingowych.

Realizacja obowiqgzkéw prawnych, w tym obowigzkéw z RODO

Mamy obowiqzek realizowania obowigzkéw wskazanych w RODO, tj. m.in. tworzenie rejestrow
i ewidencji zwigzanych z RODO. Przetwarzamy zatem dane osobowe na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiqgzku z obowigzkiem prawnym cigzqcym nha nas oraz
art. 6 ust. 1lit. f RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora.
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§ 5. ZRODtA DANYCH

Dane zbieramy bezposrednio od Ciebie, jezeli do nas dzwonisz, korespondujesz z nami mailowo
lub tradycyjnie, albo pozostawiasz je w innej formie (np. wreczonej wizytowki, wypetnionego
formularza).

§ 6. ODBIORCY DANYCH
Bedziemy przekazywaé Twoje dane osobowe podmiotom przetwarzajgcym dane na podstawie
zawartej z nami umowy i tylko zgodnie z naszymi poleceniami, tj.:

a) podmiotom uczestniczgcym w procesie obstugi zamoéwienia (np. operatorom systemoéw

ptatnosci — Przelewy?24),
b) firmie ksiggowej w celach ksiegowych oraz rozliczenia zawartej umowy,
c) kancelarii prawnej, jesli bedzie to niezbedne w celu obrony naszych roszczen,

d) firmom $wiadczgcym na naszq rzecz ustugi hostingu, dostarczania lub utrzymania
systeméw informatycznych, firmom $wiadczgcym ustugi z zakresu ochrony danych
osobowych.

Dane osobowe sq udostepniane rowniez Sopockiemu Towarzystwu Ubezpieczei ERGO Hestia
S.A. z siedzibg w Sopocie, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej w celu realizacji umowy przez Ubezpieczyciela.

Ponadto przekazemy dane osobowe odpowiednim instytucjom panstwowym iflub publicznych
jesli zajdzie taka potrzeba w celu realizacji obowigzkédw prawnych. Odbiorcami danych mogq by¢
réwniez podmioty uprawnione na podstawie przepisdéw prawa. Korzystamy z ustug Microsoft (np.
e-mail), jednak dane przetwarzane sq przez serwery znajdujqce sie w obszarze EOG i co do zasady
nie przesytamy danych poza obszar EOG.

§ 7. PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH
Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy,
z wyjgtkiem sytuaciji, gdy jest to konieczne i wytgcznie przy zapewnieniu odpowiedniego stopnia

ochrony, wynikajgcego w szczegdlnosci z obowiqgzujgcych przepisdw prawa.

§ 8. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
Osobie, ktérej dane dotyczq, przystugujg nastepujqce prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

c) prawo do usunigcia danych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do przenoszenia danych,

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

g) prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie (jezeli przetwarzanie odbywa sie
na podstawie zgody),

h) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
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W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z Administratorem lub Inspektorem

Ochrony Danych (iod@maxima-fides.pl ).

§ 9. PLIKI COOKIES
Serwis korzysta z plikbw cookies. Sq to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwer www
i przechowywane przez oprogramowanie przeglgdarki komputera. Gdy przeglgdarka ponownie
potgczy sie ze stronq, strona rozpoznaje urzgdzenie uzytkownika. Dzigki temu mozliwe jest
m.in. zapamigtanie preferencji uzytkownika oraz poprawa jakosci Swiadczonych ustug.

W Serwisie stosowane sq nastepujqce rodzaje plikdbw cookies:
a) cookies niezbedne — umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,

b) cookies analityczne/statystyczne — umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie

korzystania ze stron Serwisu.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni€ ustawienia dotyczqgce plikbw cookies w swojej
przeglgdarce internetowej. Ograniczenie stosowania plikdw cookies moze wptyng€ na niektore
funkcjonalno$ci dostgpne w Serwisie.

Szczegbtowe informacje o plikach cookies znajdujg sie réwniez w ustawieniach przeglgdarki
internetowej Uzytkownika.

§10. ZABEZPIECZENIE DANYCH
Administrator stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednie do zagrozeh oraz kategorii danych objetych ochrong,
a w szczegblnosSci zabezpiecza dane przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawnionqg, przetwarzaniem z naruszeniem obowiqgzujgcych

przepisbw oraz zmiang, utratq, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce. O wszelkich
zmianach Uzytkownicy zostanq poinformowani poprzez publikacje nowej wersji Polityki

w Serwisie.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce zastosowanie majq przepisy RODO oraz

innych obowiqgzujgcych przepisdédw prawa polskiego.

3. Data ostatniej aktualizacji Polityki: 03.09.2026 r.

Biuro Brokeréw Ubezpieczeniowych Maxima Fides Sp. z 0.0.
ul. Gdanska 91, 90-613 £6dz
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